Partecipazione
Comunale

Prototipl
medium-fidelity

.iﬂ,ﬁ_;'i, CommUnity

Qeas?



CommUnity

Segnala, proponi e trasforma con un click.




Componenti del Gruppo Corso di Studi

6 Andrea Sacconi Ingegneria Informatica
ﬁ Andrea Santaniello Ingegneria Informatica
ﬁ Andrea Lunghi Ingegneria Informatica
6 Matteo Lunghi Ingegneria Informatica
ﬁ Michele Mantione Ingegneria Informatica

ﬁ Elia Variato Ingegneria Informatica
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Stato Corrente

A che punto ci troviamo adesso?

Fase 4 Fase 5
Task analysis, Creazione prototipi
creazione storyboard medium-fidelity

e prototipo a bassa
fedelta

CommuUnity By Triple A, Double L



Dominio di interesse

Vogliamo Il rapporto tra cittadini e comune, attraverso un
canale di comunicazione ed

CommuUnity By Triple A, Double L



Obiettivi

Definizione palette colori

Creare flusso di navigazione
prototipo

Migliorare usabilita prototipo

Creazione sito web del gruppo

CommUnity By Triple A, Double L



Prototipi

CommUnity By Triple A, Double L



Mobile app

Home

Pagina home dell'app.

Abbiamo creato due CTA per segnalare oppure
creare un idea cosi da risaltare il task intermedio.

Inoltre e presente la sezione con le notizie in

evidenza per rendere facilmente accessibile |l
task semplice.

v Facilita d'uso v Accessibilita task

v Navigazione rapida

CommuUnity

COMMUNITY

MILANO

@ INTESA SANPACLD s
jant

M b P
i e o SPA - Filiale HUB
Parrocchia di San A
Giovanni Bosco B
ESPAR Parma G =
J > " o (b |
Ensaat -5 pothe
1 e
Parrocchia di
Maria in Augia B

(Q Search here... )

Notizie in evidenza scopridipi

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit

Segnala Proponi

® QDJJ
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Al

(Q Search here... -1'{)

( Progetti ) <Segna|azioni>
Ambiente Applica

Lorem ipsum dolor sit amet,

Discover

Schermata in cui l'utente puo informarsi sulle
nuove notizie, progetti, segnalazioni e idee

] o consectetur adipiscing elit Filtri
proposte dal cittadini. & anna- 17 Now 2024 Intervallo di tempo
| O 0Ogaqi
Ambiente O Questa settimana

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit

Sono presenti dei chip button per filtrare le cose
visualizzate.

O Questo mese
O Sempre

o _
i Anna - 17 Nov 2024

Categorie (5)

Ambiente
Lorem ipsum dolor sit amet, (Traspor’u)
consectetur adipiscing elit

Localita (9)
Ambiente

Lorem ipsum dolor sit amet, <Centra|e> (Citté studi)

consectetur adipiscing elit

=

Inoltre per una selezione piu precisa delle cose
visualizzate e possibile cliccare nel tasto = per
aprire la tendina dei filtri.

o _
UG Anna - 17 Nov 2024

v Facilita d'uso

v Navigazione rapida
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Mobile app X (& Genera )

Idea v
Crea2|0ne Idea €© Inserisci titolo:
: : - - Titolo...
Prima schermata dedicata alla creazione di un 'tolo
idea.
:= Inserisci una descrizione dettagliata:
Il processo di creazione di una segnalazione Descrizione....

segue gli stessi passaggi.

Abbiamo inserito il tasto “genera” che apre una
tendina con un Al per supportare l'utente nella
compilazione dei campi per la creazione dell'idea. B3 Ailega foto o video:

v Facilita d'uso v Supporto Al -+
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Mobile app < (& cenera )

Idea Vv

Crea Zione id ea Inserisci categorie in cui rientra la tua

O idea:
Seconda schermata in cui inserire | dettagli

dell'idea. Ambiente - N

Abbiamo utilizzato categorie predefinite ® Indica luogo in cui realizzare la tua
togliendo la possibilita allutente di sceglierle 'dea:
. . > L
liberamente per garantire maggiore coerenza 1090
nella classificazione delle idee.
v Possibilita di tornare indietro CO Aggiungi documenti allegati:
v Facilita d'uso v Supporto Al
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Mobile app

Creazione idea

Riepilogo finale per permettere allutente di
revisionare l'idea che sta per andare a proporre.

Inizialmente avevamo creato un unica schermata
per la creazione di u idea, ma poi abbiamo

suddiviso i passaggi in tre schermate cosi da
costruire un flusso piu guidato allutente.

v Permettere di correggere errori

CommuUnity

<
Riepilogo idea:
9 Progetto nuovo parco a Lambrate
O Ambiente -
@ Luogo...
= All'interno della rotonda in via
rossi potrebbe essere realiazzato
un parco.....
&
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Mobile app
4 4

AI COme SUppOrtO & Al generativa: &V Al generativa:

Chat con Al che aiuta l'utente nella creazione Descrivimi un progetto per Iz
’” . costruzione di un parco a
dellidea o segnalazione. v

Oltre a riempire in automatico alcuni campi,
revisiona quelli compilati dall'utente.

Ng La costruzione di un parco a
Lambrate, quartiere dinamico di
Milano noto per la sua storia
industriale e la sua recente
rigenerazione urbana, potrebbe
rappresentare un’'importante
opportunita per migliorare la qualita
della vita degli abitanti. Ecco una
proposta progettuale articolata:

v Creazione descrizioni

v Creazione immagini

Progetto: Parco “Rinascita Verde"” a

Crea immagine Descrivi Cre: Lambrate
per la mia idea la mia idea per

v Definizione categorie

v Revisione input utente 1. Obiettivo generale:

O [ Scrivi messaggio > Q0 [ Scrivimessaggio >
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Mobile app

Mappa

Nella mappa e possibile consultare segnalazioni
o idee basandosi sulla loro posizione.

Sono inoltre presenti 5 sottocategorie per
ciascuna di esse, distinguibili tramite le icone.
Infine, € presente un overlay che mostra le stesse
informazioni (progetti e idee) in formato lista,
insieme a utili dati aggiuntivi, come la qualita
dell’aria e la quantita di verde presente.

v Chiarezza

v Visualizzazione rapida

CommuUnity

Dawat Ristmr_a'rjn_tt;:- indiang 7~ T 0 %
TR Fonino: Specialita indi L7nas o :
B D istorante indiano ey g Y e S

Q Cerca luogo...

TO INTERVENTO — _
Ity . ) .

§ e Pal_ffz zo Madama

3 B8 EEM

3T
B ; i
Fog _ @Musen Egizio

Tl o
San{larm@' "B,
: . =
bﬁf‘h’e

b
T B
By,

G

Mole Anton
Museodella Radio e
defla Televisione Rai

O
by '-?l?:.-

ellp Torino CAMERA - Centro

::1.:: GE italiano.per la Fotografia

& |
f ol : e
L] { .hl
T PAET R
' L]
ckeflapas e Pizza £
TiBlog | Ericksm £}

i}

Loreto

o a W a

Dawat Ristorante indiano—.
[Tl Torino: Specialita indi/ 7300700 rie

Loreto

4\ 35% della zona e verde
Zs 5 progettiin corso
Qualita dell'aria scadente

O s segnalazioni negli ultimi due mesi

Lavori in corso

= aCascina Gobba

=y 3kmdate

Lavori in corso

g %E%

Allungamento linea tram 7 fino

- Riqualificazione Piazzale Loreto

. 3 km da te
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Mobile app

Presentazione progetto

La schermata presenta una descrizione
dettagliata del progetto ideato dal comune e
affiancata da dati principali come budget, durata
e stato di completamento. E possibile accedere a
una rappresentazione in realta aumentata per
esplorare il progetto in modo interattivo. E’
possibile inoltre informarsi riguardo le ultime
attivita della citta grazie alle notizie correlate.

v Visualizzazione progetto v Informarsi

v Realta aumentata

CommuUnity

]

(ERETIE 1K TR0
L EELAE U

Riqualificazione:Piazzale Loreto ..

In tendenza - 10 ottobre 2024

Visualizza come sara il progetto finito @

Descrizione

30 miliardi 32 mesi 0%

Budget Durata Completamento

Vuoi contribuire alla costruzione della tua citta?

Partecipa anche tu!

Uno dei progetti di rigenerazione urbana piu
importanti e significativi per Milano e ['ltalia. La
rinascita di un luogo simbolico per la citta che
trasformera lo snodo di traffico di Piazzale Loreto in
uno spazio pubblico accogliente al servizio dei
cittadini.

Qui nascera un’agora a cielo aperto capace di
raccordare l'accesso della metropolitana e il piano
della citta un luogo di socialita e condivisione,
capace di disegnare una nuova centralita urbana.

Oltre 9.000 mq saranno riconsegnati ai cittadini. Qui
nascera una piazza dedicata all'incontro e alla
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Mobile app

Realta aumentata

In questa schermata e possibile esplorare il
progetto una volta ultimati i lavori. | pulsanti
presenti sullimmagine permettono di accedere a
notifiche interattive che descrivono nel dettaglio
gli interventi realizzati.

v Interattivita v Chiarezza
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Mobile app

Proposta idea cittadino

Ogni proposta include una descrizione chiara
dell'idea, i potenziali beneficiari e l'obiettivo che si
intende raggiungere. Gli utenti possono esprimere
la propria opinione valutando le proposte con un

sistema di “up-vote” e “down-vote” e condividerla.

v Visualizzazione idea v Vota progetto

v Condividi

CommuUnity

Ambiente

Unire Milano Nord: la proposta di
una Metrotranvia Interquartiere

In tendenza - 10 ottobre 2024

Descrizione
Famiglie e Quartieri
lavoratori collegati
Beneficiari diretti Obiettivo

Realizzare la Metrotranvia Intequartiere
Nord, lunga circa 14 chilometri e
principalmente situata in una sede
protetta, colleghera tutti i quartieri
nell'area di Milano Nord, unendo la
stazione M2 di Cascina Gobba alla
stazione FS Certosa e passando per
importanti punti di scambio del trasporto
pubblico, come la stazione di Bovisa, la
M3 ad Affori, 'ospedale Maggiore con la
tranvia 4 verso Seregno, la M5 a Bicocca,
le FS a Greco Pirelli e la M1 a Precotto.
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Mobile app

Profilo utente

Sezione dedicata alla visualizzazione del profilo
utente, con la possibilita di scorrere le
segnalazioni, le idee e i commenti pubblicati dallo
stesso.

v Personalizzazione

v Navigazione rapida

CommuUnity

Mario Rossi
Studente

20 30

Segnalazioni Nuove idee

(Segnalazioni) (Commenti

Ambiente

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit

o
i Anna - 17 Nov 2024

Ambiente

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit

o
T Anna - 17 Nov 2024

o Q i
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Mobile app

Profilo utente - salvati

Sezione dedicata alla visualizzazione di tutti i
contenuti salvati dall'utente.

v Organizzazione
v Intuitivita

v Chiarezza

CommuUnity

<

Salvati

(Q Cerca nei salvati...

-
- —
—_—

)

Ambiente

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit

a
i Anna - 17 Nov 2024

2

Ambiente

Lorem ipsum dolor sit amet,

consectetur adipiscing elit
&G» Anna-17 Nov 2024

Ambiente
Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit

o _
i Anna - 17 Nov 2024

Ambiente

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit

a
i Anna - 17 Nov 2024

(o) (o) (o
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Web app

Gestione segnalazione ed idee

Sezione per la visualizzazione delle segnalazioni
e idee inviate dai cittadini al Comune. Questa
sezione organizza e suddivide le segnalazioni e
le proposte in base al loro stato: quelle gia prese
In considerazione e quelle ancora in attesa di
valutazione.

v Navigazione rapida
v Accessibilita

v Supporto Al

CommuUnity

gﬂi,ls, COMMUNITY

[]8 Dashboard
@ Documenti
=] Notizie
D Progetti
Q Idee

& Segnalazioni

Visti di recente

Segnalazione

. Idea

. Segnalazione

. Notizia
Segnalazione

. Idea

. Segnalazione

. Notizia

Q Search here...

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

20/12/2012

20/12/2012

20/12/2012

20/12/2012

| D

Titolo Segnalazione
Titolo Segna
Titolo Segna

Titolo Segna

lazione

lazione

lazione

Al 4

® In Progress

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

o

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

Titolo Segnalazione
20/12/2012

By Triple A, Double L



Web app

%%% COMMUNITY Q. search here...

Approfondimenti

@ Documenti

IEl Notizie

D Progetti

Sezione dedicata alla visualizzazione | S e S
approfondita delle segnalazioni e delle idee e e I T s et
inviate dai cittadini al Comune. Questa sezione

@ Breadcrumbs / To / Content

Visti di recente H
Title of the Content
[ J [ ]
consente di esplorare nel dettaglio le proposte, le o :
Status Open Members
I . Idea =
. . . . ‘ ) Date 20/12/2012
segnala2|on| e progetti offrendo una Panoramica o
I B Notizia _ o
= Description
M M M M M M Segnalazione . . L . . S
CO m eta e e I n I Z I atlve CO n IVISe Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempor incididunt ut labore et dolore magna
® . Idea aliqua. Ut enim ad minim veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex ea commodo consequat.
Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptate velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint
. Segnalazione occaecat cupidatat non proident, sunt in culpa qui officia deserunt mollit anim id est laborum.

. Notizia
Y Attachments

v Accessibilita

&> Related Content
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur

Title Title adipiscing elit, sed do eiusmod tempor
Lorem ipsum dolor sit amet, Lorem ipsum dolor sit amet, incididunt ut labore et dolore magna
\/ S u p po rto AI consectetur adipiscing elit, ... consectetur adipiscing elit, ... aliqua
- . Text Message
= Checklist 9
. Name Surname O Task 1 0 K Scrivimessaggio >
Milano

O Task1
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Stile

Colori utilizzati

Blue Heritage

HEX #102C53

La palette scelta rappresenta l'identita visiva del
progetto, combinando tonalita che richiamano
modernita e accessibilita. Ogni colore e stato
selezionato per garantire coerenza grafica e una
comunicazione chiara, favorendo leggibilita e
impatto visivo. Black.

White

HEX #FFFFFF
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Conclusione
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Conclusione

Prossimi passi del progetto

Per continuare a migliorare il progetto e il
prototipo, ci siamo prefissati i seguenti obiettivi:

o Raffinare il prototipo: Aumentare e rifinire
dettagli delle schermate, migliorare la
navigazione

o User testing: Osservare come si comporta un
utente che utilizza la nostra applicazione

o Valutare progetto altrui: Fare una valutazione
euristica del progetto di un altro gruppo
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Conclusione

References

Le immagini utilizzate nella presentazione
provengono da diverse fonti, accuratamente
selezionate per garantire la massima qualita

visiva.

o Freepik: un archivio di risorse grafiche libere
per uso professionale.
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